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V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Anna Veneziani 

E-mail  anna.veneziani@sin.it  

 

 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

  

• Date (da – a)  Dal 01.12.2023 ad oggi  

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Sin S.p.A.  

• Tipo di azienda o settore  ICT – Servizi per l’agricoltura 

• Tipo di impiego  Responsabile Unità Organizzativa Innovazione, Sviluppo e Nuove Iniziative 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 • Supportare l’Organo Amministrativo nella identificazione di nuove 
opportunità di business, orientando le direttrici di sviluppo verso una sempre 
maggiore attenzione al cliente e ad una sostenibilità economica, sociale e 
ambientale, individuando le evoluzioni del mercato e recependo i fabbisogni 
delle Amministrazioni socie ed altri Enti.  

• Presidiare il processo di digitalizzazione aziendale, definendo i processi 
operativi digitalizzati e le relative esigenze tecnologiche, anche attraverso 
l’utilizzo di strumenti innovativi 

Nel nuovo ruolo continua a mantenere i seguenti incarichi conferiti dalle 
Amministrazioni Committenti: 

• Dal 22 luglio 2022 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC), 
sottoscritto il 21 aprile 2022, da Agea con il RTI Agriconsulting S.p.A. 
(mandataria) - Consorzio Stabile Arcodrea Engineering Società Consortile a 
r. l., Consorzio Reply Public Sector, Agrifuturo Soc. Coop. a m.p., CGR 
Compagnia Generale Ripreseaeree S.p.A., risultato aggiudicatario del Lotto 
2 “Servizi tecnico - agronomici” della gara a procedura aperta per 
l’affidamento dei servizi di sviluppo e gestione del Sistema Informativo 
Agricolo (SIAN). 

• Dal 2 agosto 2022 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) tra 
l’Agea e il RTI CGR S.p.A. (mandataria) – e-GEOS S.p.A., risultato 
aggiudicatario della procedura di gara aperta e di rilevanza comunitaria, ex 
art. 60 del Codice degli appalti, per l’affidamento dei servizi di 
telerilevamento ed elaborazione cartografica per il SIAN per una durata di 
36 (trentasei) mesi. 

• Dal 31 marzo 2023 è Direttore dell’esecuzione del Contratto (DEC), 
nell’ambito dell’Accordo Quadro avente ad oggetto i “Servizi di supporto e 
assistenza tecnica per l’esercizio e lo sviluppo della funzione di sorveglianza 
e audit dei programmi cofinanziati dall’Unione Europea per le pubbliche 
amministrazioni», ai sensi dell’art. 54, comma 4, lett. a) e comma 3 del 
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d.lgs. n. 50/2016 id sigef 2405 lotto 5 - «Servizi specialistici di supporto alle 
Autorità di Audit del fondo FEAMP» stipulato tra il Ministero dell’Economia e 
delle Finanze - Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato- e 
Intellera Consulting S.r.l.,  

• Dal 14 giugno 2023 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) del 
Contratto esecutivo SIAN Lotto 3 tra Agricat s.r.l. ed il Raggruppamento 
Temporaneo di Impresa costituito da Leonardo S.p.A. (mandataria), 
Enterprise Services Italia S.r.l. – A DXC Technology Company (mandante), 
Abaco S.p.A. (mandante), Green AUS S.p.A. (mandante), e-GEOS S.p.A. 
(mandante), con cui Agri-cat s.r.l. ha formalizzato, in data in data 23/27 
febbraio 2023, l’affidamento per la realizzazione dei sistemi informatici 
necessari alla gestione del Fondo Agri-Cat mediante l’acquisizione dei 
servizi aggiudicati con la procedura di cui all'articolo 1, comma 6-bis, del 
decreto-legge 5 maggio 2015, n. 51, convertito, con modificazioni, dalla 
legge 2 luglio 2015, n. 91, nell’ambito dell’Accordo Quadro per le attività del 
Lotto 3 – Servizi applicativi e di gestione delle infrastrutture informatiche del 
SIAN 

• Dal 20 ottobre 2023 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) del 
Contratto esecutivo tra Agricat s.r.l. ed il Raggruppamento Temporaneo di 
Impresa costituito da Agriconsulting S.p.A. (mandataria) - Consorzio Stabile 
Arcodrea Engineering Società Consortile a r. l., Consorzio Reply Public 
Sector, Agrifuturo Soc. Coop. a m.p., CGR Compagnia Generale 
Ripreseaeree S.p.A nell’ambito dell’Accordo Quadro per le attività del Lotto 
2 – servizi tecnici - agronomici funzionali al perseguimento delle finalità del 
SIAN avente ad oggetto:  

o servizio di pianificazione, coordinamento ed esecuzione di visite 
preventive a seguito di eventi catastrofali e rilevazioni dei danni in 
prossimità della raccolta, per l’accertamento del nesso di causalità 
e la quantificazione delle perdite di raccolto.  

o servizio di acquisizione dati e pianificazione, coordinamento ed 
esecuzione di sopralluoghi in campo finalizzati al monitoraggio 
fenologico – su scala nazionale – delle principali colture/gruppi di 
colture coperte dal Fondo AgriCat.  

 

• Date (da – a)  Dal 06.02.2013 al 30.11.2023  

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Sin S.p.A.  

• Tipo di azienda o settore  ICT – Servizi per l’agricoltura 

• Tipo di impiego  Direttore Esecutivo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 • organizzare, coordinare e gestire la produzione, ivi compresi gli atti 
concernenti l’approvvigionamento di prestazioni professionali, beni e servizi 
strumentali all’esercizio aziendale 

• curare la tenuta della contabilità per commessa 

• attuare gli indirizzi e le deleghe dell’Amministratore Delegato 

• gestire i clienti acquisiti per i contratti in essere 

• gestire i fornitori 

• supportare la direzione sviluppo e innovazione nella proposizione 
commerciale  

• assicurare lo svolgimento di progetti e iniziative individuate nell’ambito del 
comitato per l’innovazione 

• Da marzo 2021, con il graduale subentro dei fornitori assegnatari dei diversi 
Lotti della gara Consip a procedura aperta per l’affidamento dei servizi di 
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sviluppo e gestione del Sistema Informativo Agricolo (SIAN), fornisce 
supporto tecnico amministrativo all’ Amministrazione nella gestione del 
periodo transitorio di passaggio di consegne e nel governo e sviluppo del 
SIAN in coerenza con quanto disposto dal dlgs 116/2019 e dalla delibera 
Agea n. 26 del 6 luglio 2021 

• Dal 22 luglio 2022 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC), 
sottoscritto il 21 aprile 2022, da Agea con il RTI Agriconsulting S.p.A. 
(mandataria) - Consorzio Stabile Arcodrea Engineering Società Consortile a 
r. l., Consorzio Reply Public Sector, Agrifuturo Soc. Coop. a m.p., CGR 
Compagnia Generale Ripreseaeree S.p.A., risultato aggiudicatario del Lotto 
2 “Servizi tecnico - agronomici” della gara a procedura aperta per 
l’affidamento dei servizi di sviluppo e gestione del Sistema Informativo 
Agricolo (SIAN). 

• Dal 2 agosto 2022 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) tra 
l’Agea e il RTI CGR S.p.A. (mandataria) – e-GEOS S.p.A., risultato 
aggiudicatario della procedura di gara aperta e di rilevanza comunitaria, ex 
art. 60 del Codice degli appalti, per l’affidamento dei servizi di 
telerilevamento ed elaborazione cartografica per il SIAN per una durata di 
36 (trentasei) mesi. 

• Dal 31 marzo 2023 è Direttore dell’esecuzione del Contratto (DEC), 
nell’ambito dell’Accordo Quadro avente ad oggetto i “Servizi di supporto e 
assistenza tecnica per l’esercizio e lo sviluppo della funzione di sorveglianza 
e audit dei programmi cofinanziati dall’Unione Europea per le pubbliche 
amministrazioni», ai sensi dell’art. 54, comma 4, lett. a) e comma 3 del 
d.lgs. n. 50/2016 id sigef 2405 lotto 5 - «Servizi specialistici di supporto alle 
Autorità di Audit del fondo FEAMP» stipulato tra il Ministero dell’Economia e 
delle Finanze - Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato- e 
Intellera Consulting S.r.l.,  

• Dal 14 giugno 2023 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) del 
Contratto esecutivo SIAN Lotto 3 tra Agricat s.r.l. ed il Raggruppamento 
Temporaneo di Impresa costituito da Leonardo S.p.A. (mandataria), 
Enterprise Services Italia S.r.l. – A DXC Technology Company (mandante), 
Abaco S.p.A. (mandante), Green AUS S.p.A. (mandante), e-GEOS S.p.A. 
(mandante), con cui Agri-cat s.r.l. ha formalizzato, in data in data 23/27 
febbraio 2023, l’affidamento per la realizzazione dei sistemi informatici 
necessari alla gestione del Fondo Agri-Cat mediante l’acquisizione dei 
servizi aggiudicati con la procedura di cui all'articolo 1, comma 6-bis, del 
decreto-legge 5 maggio 2015, n. 51, convertito, con modificazioni, dalla 
legge 2 luglio 2015, n. 91, nell’ambito dell’Accordo Quadro per le attività del 
Lotto 3 – Servizi applicativi e di gestione delle infrastrutture informatiche del 
SIAN  

• Dal 20 ottobre 2023 è Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) del 
Contratto esecutivo tra Agricat s.r.l. ed il Raggruppamento Temporaneo di 
Impresa costituito da Agriconsulting S.p.A. (mandataria) - Consorzio Stabile 
Arcodrea Engineering Società Consortile a r. l., Consorzio Reply Public 
Sector, Agrifuturo Soc. Coop. a m.p., CGR Compagnia Generale 
Ripreseaeree S.p.A nell’ambito dell’Accordo Quadro per le attività del Lotto 
2 – servizi tecnici - agronomici funzionali al perseguimento delle finalità del 
SIAN avente ad oggetto:  

o servizio di pianificazione, coordinamento ed esecuzione di visite 
preventive a seguito di eventi catastrofali e rilevazioni dei danni in 
prossimità della raccolta, per l’accertamento del nesso di causalità 
e la quantificazione delle perdite di raccolto.  
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o servizio di acquisizione dati e pianificazione, coordinamento ed 
esecuzione di sopralluoghi in campo finalizzati al monitoraggio 
fenologico – su scala nazionale – delle principali colture/gruppi di 
colture coperte dal Fondo AgriCat. 

 
 
 

   

   

• Date (da – a)  2011 – 2012  

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Almaviva S.p.A.  
Via di Casal Boccone, 188 - Roma 

• Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Client executive per il settore Agricoltura e Ambiente con la responsabilità, nei 
confronti del committente SIN, delle attività relative alla evoluzione e gestione 
del SIAN – sistema informativo agricolo nazionale - sistema di servizi complesso 
ed interdisciplinare a supporto delle competenze istituzionali del comparto 
agricolo, agroalimentare, forestale e della pesca - e di tutti i contratti per il 
mercato di riferimento 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 • organizzazione, coordinamento e gestione della produzione, ivi compresi gli 
atti concernenti l’approvvigionamento di prestazioni professionali, beni e 
servizi strumentali all’esercizio 

• gestione dei rapporti con clienti e committenti 

• responsabilità dello sviluppo del fatturato e degli ordini sul mercato di 
riferimento ed assicurazione della redditività attesa  

• allocazione delle risorse umane, strumentali e logistiche sui vari progetti 

• coordinamento dei processi produttivi, progettazione e sviluppo di soluzioni 
IT dei progetti per il mercato di riferimento, assicurando le integrazioni e le 
sinergie funzionali e tecnologiche 

• rapporti con partner tecnologici e fornitori 

 

 

  

• Date (da – a)  2009 – 2010  

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Almaviva S.p.A.  
Via di Casal Boccone, 188 - Roma 

• Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Responsabile di produzione dell’area Territorio e Ambiente con tale ruolo 
assume la responsabilità della gestione dei contratti e dell’erogazione dei servizi 
per la SIN. 
Governa e sovrintende ai servizi erogati nell’ambito dei sistemi 
afferenti all’AGEA ed al MiPAAF; 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 assicura il governo e coordinamento delle attività: 

• di progettazione, analisi e sviluppo del software settoriale AGEA e delle 
funzioni per l’interscambio applicativo tra Organismi Pagatori 

• di gestione delle componenti applicative infrastrutturali del SIAN  

• di realizzazione dei servizi a supporto dei Dipartimenti e delle Direzioni 
Generali del MiPAAF 

• di gestione dei servizi agrometeorologici 

• di erogazione dei servizi a supporto del Corpo Forestale dello Stato 

• di erogazione dei servizi di natura ingegneristico / territoriale 
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• Date (da – a)  2005 - 2009 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Almaviva S.p.A. (già Finsiel S.p.A.) 
 

• Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Account Manager per l’area Economia (Consip, Corte dei Conti, Avvocatura 
Generale dello Stato, ISTAT e Autorità Vigilanza contratti pubblici); nell’ambito 
delle responsabilità affidategli garantisce il presidio e lo sviluppo dei mercati di 
competenza, assicurando inoltre - in stretto raccordo con le competenti strutture 
aziendali - deputate alla produzione - le attività di progettazione, realizzazione e 
gestione delle soluzioni offerte. 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 
 
 
 
 
 
 

 
• Tipo di impiego  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Gestione dei rapporti con clienti e committenti 

• Responsabilità dello sviluppo del fatturato e degli ordini sul mercato di 
riferimento ed assicurazione della redditività attesa  

• Allocazione delle risorse umane, strumentali e logistiche sui vari progetti  

• Coordinamento dei processi produttivi, progettazione e sviluppo di soluzioni 
IT dei progetti per il mercato di riferimento, assicurando le integrazioni e le 
sinergie funzionali e tecnologiche 

• Rapporti con partner tecnologici e gestione e selezione dei fornitori 

 

Program Manager per il cliente Consip 

Ha la responsabilità dei contratti: 

• Servizi per la manutenzione ed evoluzione dei sistemi informativi della 
Ragioneria Generale dello Stato e della Corte dei conti (Bilancio Finanza 
Pubblica Contabilità Economica)  

• Servizi di sviluppo, manutenzione, assistenza, consulenza e supporto al 
change management del Sistema Informativo Service Personale Tesoro  

• Servizi per lo sviluppo e la manutenzione di applicazioni gestionali, di 
applicazioni web oriented e per la progettazione realizzazione e 
manutenzione di siti web sui sistemi informativi dell’ex III dipartimento e del 
Dipartimento Affari Generali del Ministero dell’Economia e Finanze  

• Servizi di sviluppo, manutenzione e gestione del Sistema informativo per 
l’amministrazione del personale della Corte dei conti  

   
 

• Date (da – a)  2005 - 2007 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Almaviva S.p.A. (già Finsiel S.p.A.) 
 

•         Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Responsabile della Funzione Application Management & development; in tale 
ruolo ha coordinato e gestito oltre 500 risorse. 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Ha avuto la responsabilità di importanti  progetti e contratti con Consip/MEF, con 
il Ministero degli Affari Esteri, con il Ministero della Giustizia, con il Ministero 
dell’Interno, con l’INPDAP, con l’INPS, con l’Avvocatura generale dello Stato, 
con l’ISTAT, con il Comune di Roma e di alcuni significativi progetti con il 
Ministero della Difesa (progetto BRASS e progetto Marlin C4I per la 
realizzazione di un Sistema di comando e controllo C4I). 

   
 

• Date (da – a)  1999 – 2005  

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Finsiel S.p.A. 
 



Pagina 6 - Curriculum vitae 
VENEZIANI Anna 

 

  

  

 

 • Tipo di azienda o 
settore 

 ICT 

• Tipo di impiego  Responsabile della fornitura per numerosi rilevanti contratti con il cliente 
Consip/MEF 

• Progetto: affidamento dei servizi di sviluppo, manutenzione, assistenza e 
supporto informatico dei Sistemi Gestionali di Finanza Pubblica del Sistema 
Informativo integrato del Ministero dell’Economia e delle Finanze, 
Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato e della Corte dei conti 
(2002-2005) 

• Progetto: servizi per il Sistema Informativo per la raccolta e l’analisi dei dati 
relativi alla Contabilità economica delle Amministrazioni Centrali dello Stato 
(2001-2005) 

• Progetto: servizi di sviluppo, manutenzione e assistenza per il “Nuovo 
Bilancio Finanziario dello Stato”. (2001-2003) 

• Progetto: Sistema Informativo integrato R.G.S. – C.d.c. – Lotto F (1999-
2002). 

 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Responsabile della fornitura ha gestito il rapporto con il cliente, rappresentando 
il RTI e garantendo che il servizio erogato fosse in linea con gli impegni 
contrattuali e con le aspettative del cliente. 

Ha gestito il rapporto di collaborazione con i partner assicurando il rispetto degli 
impegni assunti e ha curato la selezione e gestione dei sub-fornitori. 

   
 

• Date (da – a)  1982 – 1999  

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Finsiel S.p.A. (già Italsiel S.p.a.)  
 

• Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Progetti di sviluppo e gestione del sistema Informativo integrato della R.G.S. – 
C.d.C. 

 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Ruoli di crescente responsabilità fino ad assumere la responsabilità di settore 
per lo sviluppo e la conduzione delle applicazioni relativamente ai sottosistemi 
Bilancio, Conto del Patrimonio e Banca dati Conoscitiva. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)                      1981  

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione   o formazione 

 Università degli studi di Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

  

• Qualifica conseguita  Laurea con lode in Matematica 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 

  

• Date (da – a)                      1975 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione   o formazione 

 Liceo Ginnasio G. Mameli Roma 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

  

• Qualifica conseguita  Diploma di Maturità classica (60/60) 
 

 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. 
 

2021 
 

Componente della Commissione Esaminatrice del Concorso pubblico, per 
esami, per il conferimento di n. 3 posti a tempo indeterminato e pieno di 
Funzionario di Area C - posizione economica C1 - con formazione di agronomo, 
nel ruolo del personale dell'Agenzia per le Erogazioni in Agricoltura (concorso 
bandito da AGEA con disposizione n. 50 del 7 settembre 2020) 
 

2022 
 

Componente della Commissione Esaminatrice del Concorso pubblico, per 
esami, indetto da AGEA finalizzato al reclutamento di n. 2 funzionari di Area C, 
livello C1, con formazione statistica (concorso bandito da AGEA con avviso 
pubblicato su GURI - IV serie speciale - Concorsi ed esami - n. 38 del 13 
maggio 2022) 
 
Presidente della Commissione Esaminatrice del Concorso pubblico, per esami, 
indetto da AGEA finalizzato al reclutamento di n. 10 funzionari di Area C, livello 
C1, con formazione informatica (concorso bandito da AGEA con avviso 
pubblicato su GURI - IV serie speciale - Concorsi ed esami - n. 64 del 12 agosto 
2022) 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE  INGLESE 

• Capacità di lettura  Buona 

• Capacità di scrittura  Sufficiente 

• Capacità di espressione 
orale 

 Sufficiente 
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ULTERIORI INFORMAZIONI  Vanta una consolidata e pluriennale esperienza come responsabile di progetti 
complessi, di dimensioni rilevanti e di elevata criticità, sia in termini di risorse 
coinvolte sia di prodotti e servizi realizzati. Ha una esperienza approfondita nella 
realizzazione e conduzione di soluzioni integrate di ICT in ambienti eterogenei, 
maturata prevalentemente nel settore della pubblica amministrazione. Ha gestito 
rapporti commerciali ed economici con clienti e partner nella definizione di 
accordi e contratti. 

La prolungata attività professionale svolta nell’ambito della gestione e governo 
di importanti contratti le ha conferito una profonda conoscenza 
dell’organizzazione e dei processi amministrativi della Pubblica 
Amministrazione, nonché dei sistemi informatici a supporto; oltre alle esperienze 
maturate in qualità di Direttore Esecutivo della SIN s.p.a. vanta notevoli 
competenze in materia di finanza e contabilità pubblica, nonché di contabilità 
economica applicata alle pubbliche amministrazioni maturate in particolare con 
la responsabilità di numerosi contratti con la Consip e con il Ministero 
dell’Economia e delle Finanze e con la Corte dei conti.. 

Ha partecipato a numerosi gruppi di lavoro a livello ministeriale (Impatti della 
legge di modifica della contabilità generale dello Stato in materia di Bilancio; 
Revisione delle classificazioni economica e funzionale del bilancio dello Stato; 
ecc.).  

Ha frequenti rapporti di diretta collaborazione con dirigenti generali della 
pubblica amministrazione. 

Ha partecipato ad iniziative e progetti di rilievo (strategiche, di business, di 
change management): 

• coordinamento di gruppi di lavoro intersettoriali/interaziendali 

• sviluppo e diffusione di metodologie di sviluppo e manutenzione di Sistemi 
Informativi  

• sperimentazione di nuovi tool case per lo sviluppo dei Sistemi Informativi. 

Ha avuto la responsabilità dei seguenti Centri di competenza aziendali (Finsiel 
Almaviva): 

• ERP & Contabilità integrata e controllo di gestione per l’implementazione di 
sistemi di contabilità economica, ERP, Oracle e SAP, controllo di gestione, 
nonché per l’erogazione di servizi di consulenza direzionale 

• Protocollo, Gestione Documentale & Workflow 

• Gestione del Personale in materia di gestione giuridica ed economica del 
personale pubblico, paghe e stipendi, sistemi conoscitivi sulle tematiche di 
personale 

• Soluzioni.NET per l’analisi, progettazione, sviluppo, installazione, collaudo e 
manutenzione di sistemi informativi in ambiente .NET· 

• Trattamento statistico dei dati per la progettazione e lo sviluppo di 
applicazioni e sistemi di Business Intelligence. 

 
 
 

Certificazioni e corsi  
 

 

  
2007 – Oracle open world (San Francisco) partecipazione a corsi e convegni in 
qualità di Business Partner   
 
2005 - Software University IBM (Las Vegas) Partecipazione a Corsi IBM in 
qualità di Business Partner 
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2004 - Telecom Italia Learning Services - Obiettivo Immagine – Seminario 
sull’immagine 
 
2004 - Seminario d’ingresso per neodirigenti del gruppo TELECOM ITALIA 
(Scuola Reiss Romoli - L’Aquila) – in qualità di docente presentazione ai 
neodirigenti delle esperienze maturate nella Customer Orientation e Customer 
Advocacy 
 
2003 - Telecom Italia Learning Services - Tools per il cambiamento. Idee, 
suggestioni e confronti 
 
2003 - Learning Tour USA (Boston, Atlanta, New York) - Learning Tour per 
TELECOM ITALIA “Learning from US best practices” – La customer orientation 
 
2003 - Tools per il cambiamento (Scuola Reiss Romoli - L’Aquila) - Tools per il 
cambiamento. Idee, suggestioni e confronti 
 
2002 - Economics d’Azienda (Scuola Reiss Romoli - L’Aquila) - Strumenti per 
interpretare i risultati economico-finanziari dell’impresa 
 
2001 - Sviluppo professionale Internet (Scuola Reiss Romoli - L’Aquila) - Tutor 
nel progetto per lo sviluppo professionale dei neoassunti 
 
2000 – Actuate – International user conference 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003 
 


